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Réseaux  Les fondamentaux    

C
O
M
P
ETEN

C
ES 

  Configuration et support matériel   

Windows 7   Déploiement, Maintenance et dépannage   

Windows 10  Installation, configuration dépannage et déploiement   

Windows Server 2012  Installation, configuration et administration   

Linux / Unix   Les fondamentaux, administration, Services Réseaux   

OCS Inventory / NG et GLPI  Gestion de parc   

Développement Web  Langages web, Base de données, Réalité Augmentée, Réalité Virtuelle   

Divers  Les essentiels de la sécurité / Office / Hotline   

Relationnel  Altruiste, Exigeant, Perfectionniste, Attentif, Esprit d’équipe   
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2017 
 

Formation M2I Technicien Help Desk 

2012  Préparation aux certifications CISCO CCENT / CCNA ‐ Obtention des 4 Modules Cisco Exploration NetAcad 

2004  BTS Informatique de gestion 

1995  Baccalauréat productique mécanique 

 

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES 

Depuis 2018 
 
 
 
 

2017  
 

2013 ‐ 2017 
 

2012  
 

2010 – 2011 
 

1996 ‐ 2010 

Technicien Support Niveau 2 pour SCC 
2018 ‐ 2021 : Saint‐Maclou 
2021‐2023 : Ministere De La Justice 
Depuis 2023 : Conseil Regional 
 
Animateur d’atelier Théâtre pour mineurs dans le milieu périscolaire et carcéral 
 
Développeur pour associations, artistes et indépendants 
 
Développeur Web pour Sobook 
 
Développeur Web Freelance 
 
Fraiseur / Tourneur dans le secteur de l’industrie 
 

 

CENTRES D’INTERETS 

  TECHNICIEN SUPPORT N2 

« Basé sur deux de mes principales compétences 
que sont mon sens du service et ma passion pour 
l’informatique,  l’envie d’assister  les utilisateurs 
est très stimulant pour moi » 
  



Théâtre / Cinéma 
 

Informatique 
 
 

Comédien amateur depuis 17 ans ‐ Acteur dans 2 court‐métrages et 1 film ‐ Cinéphile 
 
Réparation, maintenance, support technique – Jeux de rôles MMORPG  
Développeur bénévole du site de l’association Level Booster ‐ http://www.levelbooster.fr  
 


